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Ενότητα 1. Δεδομένα και αποδεικτικά στοιχεία που χρησιμοποιήθηκαν 
για την εκτίμηση της τιμής των οροσήμων και των ποσοτικών 
στόχων και μέθοδος υπολογισμού 

Στην παρούσα Ενότητα παρέχονται οι απαιτούμενες πληροφορίες σχετικά με τα 

δεδομένα, ή/και αποδεικτικά στοιχεία που χρησιμοποιήθηκαν για την εκτίμηση της τιμής 

των οροσήμων και των ποσοτικών στόχων των δεικτών που περιλαμβάνονται στο 

Πλαίσιο Επιδόσεων του ΕΠ Μεταρρύθμιση Δημόσιου Τομέα (ΕΠ ΜΔΤ).  

Επισημαίνεται ότι για την κατάρτιση του Πλαισίου Επιδόσεων του ΕΠ ΜΔΤ 

χρησιμοποιήθηκαν δύο (2) τύποι δεικτών: 

 Δείκτες εκροών  

 Οικονομικοί δείκτες 

Η σχετική πληροφόρηση παρέχεται ανά Θεματικό Άξονα του Προγράμματος και Δείκτη. 

1.1. Θεματικός Άξονας Ι «Διοικητική και οργανωτική μεταρρύθμιση για την αύξηση 

της αποδοτικότητας και αποτελεσματικότητας του Δημοσίου Τομέα» - Ταμείο ΕΚΤ 

(Άξονες Προτεραιότητας 1, 2 & 3) 

Στο Πλαίσιο Επιδόσεων του ΘΑ Ι (Άξονες Προτεραιότητας 1, 2 & 3) περιλαμβάνονται  

3 ειδικοί δείκτες εκροών, καθώς και ο υποχρεωτικός οικονομικός δείκτης F100 ανά ΑΠ, 

οι οποίοι ποσοτικοποιούνται για το ορόσημο του 2018 και το στόχο του 2023.  

Η εκτίμηση της τιμής των οροσήμων για το 2018 και των ποσοτικών στόχων για το 2023 

τεκμηριώνεται, ανά δείκτη ως ακολούθως: 

Τ4618: Αριθμός έργων κωδικοποίησης θεσμικού και νομοθετικού πλαισίου 

Ο συγκεκριμένος δείκτης τροφοδοτείται από τις δράσεις που προβλέπονται στο πλαίσιο 

της Κατηγορίας Δράσης Α.1.2 «Δράσεις κωδικοποίησης της Νομοθεσίας και μείωσης της 

πολυνομίας και κακονομίας» του Προγράμματος.   

Η τιμή στόχος του δείκτη για το έτος 2023 είναι 12 και υπολογίσθηκε με βάση το 

συνολικό ποσό της χρηματοδοτικής κατανομής που αφορά στις δράσεις οι οποίες 

συμβάλλουν στη διαμόρφωση του δείκτη και το μοναδιαίο κόστος που υιοθετείται, 

λαμβάνοντας υπόψη το μέσο μοναδιαίο κόστος παρόμοιων έργων που υλοποιήθηκαν 

στο πλαίσιο του ΕΠ ΔΜ 2007-2013 (800.000 €). 

Στη 2η αναθεώρηση του Προγράμματος μειώθηκε το συνολικό ποσό της χρηματοδοτικής 

κατανομής των δράσεων κωδικοποίησης της νομοθεσίας και μείωσης της πολυνομίας και 

κακονομίας, οι οποίες συμβάλλουν στη διαμόρφωση του δείκτη, με βάση το κόστος των 

σχετικών έργων που υλοποιούνται στο πλαίσιο του ΕΠ ΜΔΤ 2014-2020, χωρίς να 

μεταβληθεί ο στόχος για το έτος 2023. Το εκτιμώμενο μοναδιαίο κόστος των σχετικών 

έργων ανέρχεται πλέον περίπου σε 667.000 €. 
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Στο πλαίσιο της 3ης Αναθεώρησης του ΕΠ ΜΔΤ μειώνεται κατά 3 εκ. € το συνολικό ποσό 

της χρηματοδοτικής κατανομής των δράσεων κωδικοποίησης της νομοθεσίας και 

μείωσης της πολυνομίας και κακονομίας, οι οποίες συμβάλλουν στη διαμόρφωση του 

δείκτη, με βάση το συνολικό κόστος των σχετικών έργων που υλοποιούνται στο πλαίσιο 

του ΕΠ ΜΔΤ 2014-2020, χωρίς να μεταβληθεί ο σχετικός στόχος για το έτος 2023.  

Επισημαίνεται ότι, τα κάτωθι έργα διοικητικής και νομοθετικής κωδικοποίησης, 

συγκεκριμένων τομέων πολιτικής, αποτελούν ενδεικτικά ώριμα έργα: 

1. Κωδικοποίηση - νομοθεσίας που αφορά στη δημόσια περιουσία. 

2. Κωδικοποίηση - μεταρρύθμιση θεσμικού πλαισίου παροχής κοινωνικής 

προστασίας και κοινωνικής πρόνοιας. 

3. Κωδικοποίηση τουριστικής νομοθεσίας. 

4. Κωδικοποίηση της νομοθετικής και κανονιστικής ύλης που αφορά στο ΑΣΕΠ και 

την εφαρμογή αξιοποίησής της, για τις ανάγκες αυτού και των πολιτών. 

5. Κωδικοποίηση της δασικής νομοθεσίας. 

6. Κωδικοποίηση νομοθεσίας τοπικής αυτοδιοίκησης.  

7. Διοικητική Κωδικοποίηση των διεθνών συμβατικών κειμένων του ΥΠΕΞ. 

8. Κωδικοποίηση διατάξεων Υπαλληλικού Κώδικα. 

9. Κωδικοποίηση διοικητικών διαδικασιών. 

10. Κωδικοποίηση του τομέα ηλεκτρονικής διακυβέρνησης. 

11. Κωδικοποίηση του τομέα διαφάνεια – διακυβέρνηση. 

Για την εκτίμηση της τιμής στόχου του δείκτη για το 2018 (8), η οποία παραμένει 

αμετάβλητη, λήφθηκε υπόψη ο ρυθμός υλοποίησης αντίστοιχων παρεμβάσεων κατά την 

ΠΠ 2007 - 2013, καθώς και η ωριμότητα των ανωτέρω σχετικών δράσεων που 

τροφοδοτούν το δείκτη. 

Τ4620: Αριθμός έργων απλοποίησης εσωτερικών διαδικασιών φορέων του δημοσίου 

τομέα 

Ο συγκεκριμένος δείκτης τροφοδοτείται από τις δράσεις απλοποίησης εσωτερικών 

διαδικασιών φορέων του δημόσιου τομέα, που προβλέπονται στο πλαίσιο της 

Κατηγορίας Δράσης Α.2.1 «Δράσεις εφαρμογής αναδιοργανώσεων των φορέων του 

Δημόσιου Τομέα και βελτίωσης της λειτουργίας τους» του Προγράμματος.   

Η τιμή στόχος του δείκτη για το έτος 2023 ήταν αρχικά 20 και είχε υπολογισθεί με βάση 

το συνολικό ποσό της χρηματοδοτικής κατανομής των πόρων του Προγράμματος, που 

αφορά στις δράσεις οι οποίες συμβάλλουν στη διαμόρφωση του δείκτη και με 

εκτιμώμενο μέσο κόστος υλοποίησης 1.500.000 € ανά δράση. 
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Με την 2η Αναθεώρηση του Προγράμματος, η τιμή στόχος του δείκτη για το 2023 

αυξήθηκε σε 30, διατηρώντας το ίδιο μέσο κόστος υλοποίησης (1.500.000€) και με 

ανάλογη αύξηση των διαθέσιμων πόρων για δράσεις απλοποίησης εσωτερικών 

διαδικασιών φορέων του Δημόσιου Τομέα, λαμβάνοντας υπόψη το βαθμό εξειδίκευσης, 

την ωριμότητα σχετικών δράσεων και την υλοποίηση  σχετικών δράσεων όπως 

κατωτέρω. 

Ενδεικτικά έργα απλοποίησης εσωτερικών διαδικασιών, τα οποία έχουν μεγάλο βαθμό 

ωρίμανσης και είναι συμβατά με την Εθνική Στρατηγική για τη διοικητική μεταρρύθμιση 

είναι: 

 Προτυποποίηση και απλούστευση των οριζόντιων διαδικασιών λειτουργίας των 
Δήμων και των Περιφερειών. 

 Μελέτη και εφαρμογή ISO 27001 διαδικασιών στο Κέντρο Δεδομένων του 
Υπουργείου Οικονομικών.  

 Αυτοματοποίηση και κεντρικοποίηση διαδικασιών και ανάπτυξη εργαλείων για 
την αποδοτικότερη διαχείριση και συλλογή οφειλών. 

 Ανάπτυξη πλήρους ηλεκτρονικού Περιουσιολογίου. 

 Καταπολέμηση της Εισφοροδιαφυγής και Εισφοροαποφυγής στον ΕΦΚΑ. 

 Οικονομική Μεταρρύθμιση των ΦΚΑ και Βελτιστοποίηση του Μηχανισμού 

Διαχείρισης και Ελέγχου των Οικονομικών Πόρων τους για τη Διασφάλιση της 

Βιωσιμότητας του Ασφαλιστικού Συστήματος. 

 Αναδιοργάνωση της ΗΔΙΚΑ Α.Ε. για την ευθυγράμμιση του λειτουργικού και 

οργανωτικού της μοντέλου με τις ανάγκες και συνθήκες που διαμορφώνονται 

από την βέλτιστη αξιοποίηση των αποτελεσμάτων των δράσεων εκσυγχρονισμού 

και εισαγωγής συστημάτων νέων τεχνολογιών στην Κοινωνική Ασφάλιση και την 

Υγεία.  

Για την εκτίμηση της τιμής στόχου του δείκτη για το 2018 (10), η οποία παραμένει 

αμετάβλητη,  λήφθηκε υπόψη ο ρυθμός υλοποίησης αντίστοιχων παρεμβάσεων κατά την 

ΠΠ 2007 - 2013, καθώς και η ωριμότητα των ανωτέρω σχετικών δράσεων που 

τροφοδοτούν τον δείκτη. 

Τ4621: Αριθμός έργων απλοποίησης διαδικασιών και προτυποποίησης υπηρεσιών προς 

τους πολίτες 

Ο συγκεκριμένος δείκτης τροφοδοτείται από τις δράσεις απλοποίησης διαδικασιών και 

προτυποποίησης υπηρεσιών προς τους πολίτες που προβλέπονται στο πλαίσιο της 

Κατηγορίας Δράσης Α.2.2 «Δράσεις μείωσης διοικητικών βαρών απλούστευσης και 

προτυποποίησης υπηρεσιών προς τους πολίτες και επιχειρήσεις» του Προγράμματος.   

Η τιμή στόχος του δείκτη για το έτος 2023 είναι 15 και υπολογίσθηκε με βάση το 

συνολικό ποσό της χρηματοδοτικής κατανομής των πόρων του Προγράμματος, που 
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αφορά σε δράσεις απλοποίησης διαδικασιών και προτυποποίησης υπηρεσιών προς τους 

πολίτες και το εκτιμώμενο μέσο κόστος υλοποίησης ανά δράση που ανέρχεται σε 

3.000.000 €. 

Ενδεικτικά έργα απλοποίησης διαδικασιών και προτυποποίησης υπηρεσιών προς τους 

πολίτες, τα οποία έχουν μεγάλο βαθμό ωρίμανσης και βρίσκονται σε συμφωνία με την 

Εθνική Στρατηγική για τη Διοικητική Μεταρρύθμιση είναι τα ακόλουθα: 

 Εφαρμογή απαιτούμενων οργανωτικών αλλαγών σε παρεχόμενες ηλεκτρονικές 

υπηρεσίες και υφιστάμενα Πληροφοριακά Συστήματα της Ανεξάρτητης Αρχής 

Δημοσίων Εσόδων (ΑΑΔΕ). 

 Βελτιστοποίηση της Ροής Ποινικής, Πολιτικής και Διοικητικής Διαδικασίας. 

 Βελτίωση των Παρεχόμενων Υπηρεσιών Πρωτοβάθμιας Υγείας με στόχο τον 

Περιορισμό της Προσφυγής σε εξειδικευμένες μονάδες. 

 Ανάπτυξη Συστημάτων και Εφαρμογών, υπηρεσίες ψηφιοποίησης, παροχή 

ηλεκτρονικών υπηρεσιών για την υποστήριξη της άμεσης απονομής σύνταξης στο 

σύνολο των ασφαλισμένων του ΕΦΚΑ (πρώην τίτλος «Έκδοση σύνταξης ΙΚΑ σε μία 

ημέρα»). 

 Προτυποποίηση και απλούστευση παρεχόμενων εξωστρεφών υπηρεσιών Δήμων 

και Περιφερειών προς τους πολίτες και τις επιχειρήσεις. 

 Πληροφοριακό Σύστημα για τον εκσυγχρονισμό της Διαδικασίας έκδοσης Αδειών 

Διαμονής και Απόδοσης Ιθαγένειας στην Ελληνική Επικράτεια. 

 Ολοκληρωμένη Πληροφοριακή Υποστήριξη Εθνικού Δικτύου Πρωτοβάθμιας 

Φροντίδας Υγείας. 

 Βελτιστοποίηση Στρατολογικών Υπηρεσιών προς τους Πολίτες και Λοιπούς 

Δημόσιους Φορείς. 

Για την εκτίμηση της τιμής στόχου του δείκτη για το 2018 (10), η οποία παραμένει 

αμετάβλητη, λήφθηκε υπόψη ο ρυθμός υλοποίησης αντίστοιχων παρεμβάσεων κατά την 

ΠΠ 2007 - 2013, καθώς και η ωριμότητα των ανωτέρω σχετικών δράσεων που 

τροφοδοτούν το δείκτη. 

F100: Ποσό Πιστοποιημένων Δαπανών 

Η τιμή στόχος του Οικονομικού Δείκτη F100 των Αξόνων Προτεραιότητας 1, 2 & 3 του 

Θεματικού Άξονα Ι για το 2023 αποτελεί το σύνολο των αντίστοιχων δεσμεύσεων των 

ετών 2014-2020 (συμπεριλαμβανομένου του Αποθεματικού Επίδοσης) σε όρους 

δημόσιας δαπάνης, με βάση το σχέδιο χρηματοδότησης του Προγράμματος. 

Η εκτίμηση του οροσήμου του Οικονομικού Δείκτη για το 2018 βασίζεται σε εκτίμηση των 

προβλεπόμενων δαπανών των επιμέρους δράσεων που περιλαμβάνονται στον Θεματικό 

Άξονα Ι του Προγράμματος (λαμβάνοντας υπόψη και το ρυθμό οικονομικής προόδου 
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αντίστοιχων παρεμβάσεων της ΠΠ 2007-2013) και διασφαλίζοντας ότι το ποσό που 

προκύπτει υπερκαλύπτει το ποσό της κύριας χρηματοδότησης (main allocation) των ετών 

2014-2015 ανά Κατηγορία Περιφερειών, με βάση το σχέδιο χρηματοδότησης του 

Προγράμματος.  

Η κατανομή της τιμής στόχου του Οικονομικού Δείκτη F100 για το 2018 και το 2023 ανά 

Άξονα Προτεραιότητας και Κατηγορία Περιφερειών πραγματοποιήθηκε με βάση την 

κλείδα επιμερισμού του προϋπολογισμού Δημόσιας Δαπάνης.  

Στον Πίνακα που ακολουθεί αποτυπώνονται οι τιμές στόχοι του Οικονομικού Δείκτη F100 

για το Θεματικό Άξονα Ι του ΕΠ ΜΔΤ ανά Άξονα Προτεραιότητας και Κατηγορία 

Περιφέρειας: 

ΑΠ Ταμείο Κατηγορία Περιφέρειας 
Οικονομικός Δείκτης F100 

Ορόσημο για το 2018 Τελικός Στόχος (2023) 

1 ΕΚΤ Λιγότερο Αναπτυγμένες 10.198.440,00 103.451.978,00 

1 ΕΚΤ Περιφέρειες σε Μετάβαση 2.737.768,00 27.771.644,00 

1 ΕΚΤ Περισσότερο αναπτυγμένες 1.401.329,00 14.214.943,00 

2 ΕΚΤ Περιφέρειες σε Μετάβαση 1.271.931,00 12.902.348,00 

3 ΕΚΤ Περισσότερο αναπτυγμένες 192.532,00 1.953.022,00 

Σύνολο Θεματικού Άξονα Ι  15.802.000,00 160.293.935,00 

 

1.2. Θεματικός Άξονας ΙΙ «Ενίσχυση της ηλεκτρονικής διακυβέρνησης» – Ταμείο ΕΤΠΑ 

(Άξονες Προτεραιότητας 4, 5 & 6) 

Στο Πλαίσιο Επιδόσεων του ΘΑ ΙΙ (Άξονες Προτεραιότητας 4, 5 & 6) περιλαμβάνονται  

4 ειδικοί δείκτες εκροών, καθώς και ο υποχρεωτικός οικονομικός δείκτης F100 ανά ΑΠ, 

οι οποίοι ποσοτικοποιούνται για το ορόσημο του 2018 και το στόχο του 2023.  

Η εκτίμηση της τιμής των οροσήμων για το 2018 και των ποσοτικών στόχων για το 2023 

τεκμηριώνεται, ανά δείκτη ως ακολούθως: 

Τ4627: Αριθμός έργων δημιουργίας ή αναβάθμισης συστημάτων ΤΠΕ για την υποστήριξη 

οριζόντιων λειτουργιών των δημόσιων φορέων 

Ο συγκεκριμένος δείκτης τροφοδοτείται από τις δράσεις που προβλέπονται στο πλαίσιο 

της Κατηγορίας Δράσης Β.1.1: «Δράσεις αναβάθμισης, ανάπτυξης και λειτουργίας 

συστημάτων ΤΠΕ για την υποστήριξη της καλύτερης οργάνωσης και λειτουργίας του 

Δημοσίου Τομέα» του Προγράμματος.   

Ο δείκτης αφορά σε δράσεις αναβάθμισης, ανάπτυξης και λειτουργίας συστημάτων ΤΠΕ 

για την υποστήριξη οριζόντιων λειτουργιών των δημόσιων φορέων. Ενδεικτικές 

οριζόντιες δράσεις αποτελούν: η ανάπτυξη συστήματος μέτρησης, αξιολόγησης και 

συνεχούς απόδοσης των ηλεκτρονικών υπηρεσιών, η εγκατάσταση και λειτουργία ενός 

κεντρικού συστήματος ολοκληρωμένης χρηματοοικονομικής διαχείρισης (ERP), οι 
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ψηφιακές υπηρεσίες ενιαίας μισθοδοσίας, η δημιουργία ηλεκτρονικού περιβάλλοντος 

διακίνησης, διαχείρισης και αρχειοθέτησης εγγράφων μέσω της υιοθέτησης της 

ψηφιακής υπογραφής, οι ψηφιοποιήσεις αρχείων Δημόσιας Διοίκησης, η ανάπτυξη 

πλατφόρμας διαβούλευσης, αρχικά μεταξύ των υπηρεσιών των Υπουργείων και στη 

συνέχεια μεταξύ των Υπουργείων και των εποπτευόμενων οργανισμών, των ανεξάρτητων 

αρχών και των περιφερειακών και δημοτικών υπηρεσιών, η δικτύωση φορέων της 

Δημόσιας Διοίκησης ικανή να εξυπηρετήσει τις ανάγκες σύνδεσης τους με τις υπόλοιπες 

δημόσιες υπηρεσίες, τους πολίτες και το Διαδίκτυο και ένα σύνολο υπηρεσιών για την 

ενίσχυση των θεσμών της ηλεκτρονικής διακυβέρνησης.  

Η τιμή στόχος του δείκτη για το έτος 2023 ήταν αρχικά 13 και είχε υπολογισθεί με βάση 

το συνολικό ποσό της χρηματοδοτικής κατανομής των πόρων του Προγράμματος, που 

αφορά στις δράσεις οι οποίες συμβάλλουν στη διαμόρφωση του δείκτη και με 

εκτιμώμενο μοναδιαίο κόστος ανά δράση 6.500.000 €. 

Με την 2η Αναθεώρηση του Προγράμματος, η τιμή στόχος του δείκτη για το 2023 

αυξήθηκε σε 17, διατηρώντας το ίδιο μοναδιαίο κόστος (6.500.000€) και με ανάλογη 

αύξηση των διαθέσιμων πόρων για δράσεις αναβάθμισης, ανάπτυξης και λειτουργίας 

συστημάτων ΤΠΕ για την υποστήριξη οριζόντιων λειτουργιών των δημόσιων φορέων, 

λαμβάνοντας υπόψη το βαθμό εξειδίκευσης και την ωριμότητα σχετικών δράσεων.  

Ενδεικτικά έργα, τα οποία έχουν μεγάλο βαθμό ωρίμανσης, ή/και αποτελούν έργα 

προτεραιότητας με βάση τα στρατηγικά κείμενα για την ηλεκτρονική διακυβέρνηση, 

είναι: 

 Εφαρμογή της Μεταρρύθμισης του Δημοσιονομικού Συστήματος στην Κεντρική 

Διοίκηση και την λοιπή Γενική Κυβέρνηση.  

 Ολοκληρωμένο Σύστημα Οικονομικής Διαχείρισης και Διαχείρισης Πόρων. 

 Διαχείριση αλλαγών Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος 

Δημοσιονομικής  Πολιτικής (ΟΠΣ-ΔΠ). 

 Ανάπτυξη ενιαίας ελαστικής υποδομής εξυπηρέτησης εφαρμογών της Γ.Γ.Π.Σ.- 

EXELIXIS. 

 Κεντρική Υποδομή για την Ηλεκτρονική Ανταλλαγή Εγγράφων μεταξύ των φορέων 

του Δημοσίου, με προηγμένες Ψηφιακές Υπογραφές. 

 Κεντρικό σύστημα για την υποστήριξη της παρακολούθησης λειτουργίας και 

δράσης των δημόσιων φορέων και της διαδικασίας λήψης αποφάσεων 

(κυβερνητικό MIS). 

 Ψηφιακές υπηρεσίες Ενιαίας Μισθοδοσίας. 

 Ηλεκτρονικό Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων (eΠΔΕ). 

 Ψηφιοποίηση αρχείων Δημόσια Διοίκησης. 

 Εθνικό Ληξιαρχείο. 
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 Ηλεκτρονική Υπογραφή στο Δημόσιο Τομέα 

 Αναβάθμιση Δικτυακής Υποδομής Κεντρικής Υπηρεσίας ΛΣ-ΕΛ.ΑΚΤ.   

 Ολοκληρωμένο Σύστημα Οικονομικής Διαχείρισης και Διαχείρισης Πόρων του 

ΥπΝΑΝΠ. 

Για την εκτίμηση της τιμής στόχου του δείκτη για το 2018 (8), η οποία παραμένει 

αμετάβλητη, λήφθηκε υπόψη η ωριμότητα των ανωτέρω σχετικών δράσεων που 

τροφοδοτούν το δείκτη. 

Τ4628: Αριθμός έργων ενίσχυσης της διαλειτουργικότητας μητρώων και υπηρεσιών του 

Δημόσιου Τομέα 

Ο συγκεκριμένος δείκτης τροφοδοτείται από τις δράσεις που προβλέπονται στο πλαίσιο 

της Κατηγορίας Δράσης Β.1.2: «Δράσεις διασφάλισης του ορθού σχεδιασμού, της 

ανοιχτής διάθεσης, της ορθής διαχείρισης, της ασφάλειας και της διαλειτουργικότητας 

δεδομένων και συστημάτων ΤΠΕ στο Δημόσιο Τομέα» του Προγράμματος.   

Προκειμένου η δημόσια διοίκηση να αξιοποιήσει πλήρως και αποτελεσματικά τον πλούτο 

της δημόσιας πληροφορίας, μεταβαίνοντας από ένα σύστημα ανταλλαγής εγγράφων σε 

ένα σύστημα ανταλλαγής πληροφορίας και αφετέρου να εξασφαλίσει διαβαθμισμένα την 

ανοικτή διάθεση των δεδομένων στις ομάδες ενδιαφέροντος θα υλοποιήσει δράσεις: 

 καθιέρωσης  κοινών προτύπων διαχείρισης γνώσης, και συλλογής και αξιοποίησης 

δημόσιων δεδομένων, 

 διασύνδεσης των τεσσάρων βασικών Μητρώων  (Μητρώο Φορολογουμένων, 

Μητρώο Ασφαλισμένων, Δημοτολόγιο, Μητρώο Αστυνομικών Ταυτοτήτων), 

 ανάπτυξης εφαρμογών ενίσχυσης της διαλειτουργικότητας  συστημάτων και 

υπηρεσιών του δημόσιου τομέα δίνοντας προτεραιότητα στις δράσεις 

διαλειτουργικότητας που αφορούν στους κάθετους τομείς πολιτικής του ΕΠ, 

 επικαιροποίησης του υφιστάμενου Πλαισίου Παροχής Υπηρεσιών Ηλεκτρονικής 

Διακυβέρνησης, καθώς και στην υποχρεωτική εφαρμογή του σε όλες τις δράσεις 

και τα έργα Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης, 

 ενίσχυσης της ασφάλειας των δεδομένων. 

Η τιμή στόχος του δείκτη για το έτος 2023 είναι 9 και υπολογίσθηκε με βάση το συνολικό 

ποσό της χρηματοδοτικής κατανομής που αφορά στις δράσεις οι οποίες συμβάλλουν στη 

διαμόρφωση του δείκτη και εκτιμώμενο μοναδιαίο κόστος ανά δράση 2.000.000 €. 

Στη 2η Αναθεώρηση του Προγράμματος μειώθηκε το συνολικό ποσό της χρηματοδοτικής 

κατανομής των δράσεων ενίσχυσης της  διαλειτουργικότητας δεδομένων και 

συστημάτων ΤΠΕ στο Δημόσιο Τομέα, οι οποίες συμβάλλουν στη διαμόρφωση του 

δείκτη, με βάση το κόστος των σχετικών έργων που υλοποιούνται στο πλαίσιο του ΕΠ 
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ΜΔΤ 2014-2020, χωρίς να μεταβληθεί ο στόχος για το έτος 2023. Το εκτιμώμενο 

μοναδιαίο κόστος των σχετικών έργων ανέρχεται πλέον σε 550.000 €. 

Ενδεικτικά έργα, τα οποία έχουν μεγάλο βαθμό ωρίμανσης ή/και αποτελούν έργα 

προτεραιότητας με βάση τα στρατηγικά κείμενα για την ηλεκτρονική διακυβέρνηση, 

είναι: 

1. Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση Τώρα. 

2. Έργα εκκαθάρισης δεδομένων των 4 βασικών μητρώων. 

3. Μελέτη τρόπου διασύνδεσης μητρώων - επανεξέταση του Πλαισίου Παροχής 

Υπηρεσιών Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης. 

4. Ανάπτυξη και λειτουργία Κέντρου Διαλειτουργικότητας για τον Δημόσιο Τομέα με 

στόχο την παροχή σύνθετων ηλεκτρονικών υπηρεσιών προς τους 

συναλλασσόμενους. 

5. Ενοποίηση λειτουργικότητας Υπολογιστικών Συστημάτων του Υπ. Οικονομικών. 

6. Κεντρική Πύλη Ανάρτησης Συνόλων Ανοικτών Δημόσιων Δεδομένων. 

Για την εκτίμηση της τιμής στόχου  του δείκτη για το 2018 (5), η οποία παραμένει 

αμετάβλητη, λήφθηκε υπόψη η ωριμότητα των ανωτέρω σχετικών δράσεων που 

τροφοδοτούν το δείκτη. 

Τ4656: Αριθμός έργων ανάπτυξης ή αναβάθμισης  υπηρεσιών της δημόσιας διοίκησης 

που παρέχονται πλήρως ηλεκτρονικά (προηγούμενος κωδικός δείκτη Τ4630) 

Ο συγκεκριμένος δείκτης τροφοδοτείται από δράσεις που προβλέπονται στο πλαίσιο της 

Κατηγορίας Δράσης Β.2.1: «Δράσεις αναβάθμισης, ανάπτυξης και λειτουργίας εργαλείων 

ΤΠΕ για την παροχή ηλεκτρονικών υπηρεσιών στους πολίτες» του Προγράμματος.   

Στο πλαίσιο της 2ης Αναθεώρησης του Προγράμματος, αφαιρέθηκε από τον τίτλο του 

δείκτη ο προσδιορισμός «βασικές» υπηρεσίες, προκειμένου να συνάδει με το 

eGovernment Benchmark Framework της Ευρωπαϊκής Στρατηγικής για την «Ψηφιακή 

Ενιαία Αγορά», σύμφωνα με το οποίο, οι σχετικές αξιολογήσεις περιλαμβάνουν 

επιμέρους «στιγμιότυπα» στη «ζωή» των επιχειρήσεων και των πολιτών (Life Events), 

προσεγγίζοντας με διευρυμένο τρόπο τον όρο «βασικές υπηρεσίες», ο οποίος δεν 

χρησιμοποιείται πλέον.  

Η τιμή στόχος του δείκτη για το έτος 2023 ήταν αρχικά 2 και είχε υπολογισθεί με βάση το 

συνολικό ποσό της χρηματοδοτικής κατανομής που αφορά σε δράσεις ανάπτυξης ή 

αναβάθμισης υπηρεσιών που παρέχονται πλήρως ηλεκτρονικά προς τους πολίτες και με 

εκτιμώμενο μοναδιαίο κόστος ανά δράση 10.000.000 €. 

Στο πλαίσιο της 2ης αναθεώρησης του Προγράμματος, η τιμή στόχος του δείκτη για το 

2023 αυξήθηκε από 2 σε 4, δεδομένου ότι διευρύνεται το πεδίο ορισμού του δείκτη, έτσι 
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ώστε να συμπεριλάβει ευρύτερο φάσμα υπηρεσιών της δημόσιας διοίκησης που 

παρέχονται πλήρως ηλεκτρονικά. 

Παράλληλα, το εκτιμώμενο μέσο κόστος ανά δράση μειώθηκε σε 2.500.000 €, με βάση τα 

αντίστοιχα μοναδιαία κόστη των σχετικών έργων που υλοποιούνται στο πλαίσιο του ΕΠ 

ΜΔΤ 2014 - 2020.  

Ενδεικτικά έργα, τα οποία έχουν μεγάλο βαθμό ωρίμανσης ή/και αποτελούν έργα 

προτεραιότητας με βάση το στρατηγικό κείμενο για την ηλεκτρονική διακυβέρνηση, είναι 

τα ακόλουθα: 

 Ενιαίο Σύστημα Εξυπηρέτησης Πολιτών. 

 Εκσυγχρονισμός και αναβάθμιση των υπηρεσιών που αφορούν στον Ευρωπαϊκό 

αριθμό κλήσης έκτακτων αναγκών "112" με χρήση ΤΠΕ για τη βέλτιστη διαχείριση 

περιστατικών έκτακτης ανάγκης - κρίσεων για την έγκαιρη ενημέρωση των 

πολιτών. 

 Ψηφιακή Υπηρεσία Ειδοποίησης και Αντιμετώπισης Πυρκαγιάς. 

 Ψηφιακό ΚΕΠ. 

Για την εκτίμηση της τιμής στόχου του δείκτη για το 2018 (1) η οποία παραμένει 

αμετάβλητη, λήφθηκε υπόψη η ωριμότητα των ανωτέρω σχετικών δράσεων που 

τροφοδοτούν το δείκτη.   

Τ4632: Αριθμός έργων ΤΠΕ που υποστηρίζουν την αναβάθμιση της λειτουργίας τομέων 

προτεραιότητας του ΕΠ για την παροχή υπηρεσιών προς πολίτες 

Ο συγκεκριμένος δείκτης τροφοδοτείται από δράσεις που προβλέπονται στο πλαίσιο της 

Κατηγορίας Δράσης Β.2.1: «Δράσεις αναβάθμισης, ανάπτυξης και λειτουργίας εργαλείων 

ΤΠΕ για την παροχή ηλεκτρονικών υπηρεσιών στους πολίτες» του Προγράμματος και 

περιλαμβάνουν δράσεις ΤΠΕ για την υποστήριξη της αναβάθμισης της λειτουργίας των 

τομέων προτεραιότητας του ΕΠ: Δικαιοσύνη, Υγεία, Φορολογική-Δημοσιονομική 

Διαχείριση, εφαρμογή μεταρρύθμισης της Τοπικής Αυτοδιοίκησης, Κοινωνική Ασφάλιση.  

Η τιμή στόχος του δείκτη για το έτος 2023 είναι 13 και αφορά σε δράσεις ΤΠΕ για την 

υποστήριξη της αναβάθμισης της λειτουργίας των προαναφερόμενων τομέων 

προτεραιότητας του ΕΠ για την παροχή υπηρεσιών προς τους πολίτες. Η τιμή στόχος του 

δείκτη για το έτος 2023 είχε υπολογισθεί με βάση το συνολικό ποσό της χρηματοδοτικής 

κατανομής που αφορά στις δράσεις οι οποίες συμβάλλουν στη διαμόρφωση του δείκτη 

και εκτιμώμενο μοναδιαίο κόστος  2.000.000 € ανά δράση.  

Στη 2η Αναθεώρηση του Προγράμματος αυξήθηκε το συνολικό ποσό της χρηματοδοτικής 

κατανομής των δράσεων ΤΠΕ για την υποστήριξη της αναβάθμισης της λειτουργίας των 

τομέων προτεραιότητας του ΕΠ, οι οποίες συμβάλλουν στη διαμόρφωση του δείκτη, με 

βάση το κόστος των σχετικών έργων που υλοποιούνται στο πλαίσιο του ΕΠ ΜΔΤ 2014-
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2020, χωρίς να μεταβληθεί ο στόχος για το έτος 2023. Το εκτιμώμενο μοναδιαίο κόστος 

των σχετικών έργων ανέρχεται πλέον σε 3.800.000 €. 

Ενδεικτικά έργα, τα οποία έχουν μεγάλο βαθμό ωρίμανσης ή/και αποτελούν έργα 

προτεραιότητας με βάση το στρατηγικό κείμενο για την ηλεκτρονική διακυβέρνηση, είναι 

τα ακόλουθα: 

1. Ολοκληρωμένο Σύστημα Διαχείρισης Δικαστικών Υποθέσεων για την Πολιτική και 

Ποινική Διαδικασία Α΄ και Β' Φάση. 

2. Πληροφοριακό Σύστημα ΕΦΚΑ και έργα ΤΠΕ για την υποστήριξη του τομέα της 

κοινωνικής ασφάλισης. 

3. Υποδομές για την Ψηφιακή Καταγραφή, αποθήκευση και διάθεση πρακτικών 

συνεδριάσεων δικαστηρίου. 

4. Δημιουργία υποδομών Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης για την υποστήριξη των 

επιχειρησιακών λειτουργιών μονάδων υγείας του ΕΣΥ. 

5. Οργάνωση και Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση στην Τοπική Αυτοδιοίκηση. 

Για την εκτίμηση της τιμής στόχου του δείκτη για το 2018 (7), η οποία παραμένει 

αμετάβλητη, λήφθηκε υπόψη η ωριμότητα των ανωτέρω σχετικών δράσεων που 

τροφοδοτούν το δείκτη.F100: Ποσό Πιστοποιημένων Δαπανών 

Η τιμή στόχος του Οικονομικού Δείκτη F100 των Αξόνων Προτεραιότητας 4, 5 & 6 του 

Θεματικού Άξονα ΙΙ για το 2023 αποτελεί το σύνολο των αντίστοιχων δεσμεύσεων των 

ετών 2014-2020 (συμπεριλαμβανομένου του Αποθεματικού Επίδοσης) σε όρους 

δημόσιας δαπάνης, με βάση  το σχέδιο χρηματοδότησης του Προγράμματος. 

Με την 3η Αναθεώρηση του ΕΠ ΜΔΤ, μειώνονται οι διαθέσιμοι πόροι του Θεματικού 

Άξονα ΙΙ κατά 58.743.690 € (ΚΣ) / 75.397.504 € (ΔΔ και κατά συνέπεια μειώνονται οι τιμές 

στόχου του Οικονομικού Δείκτη F100 για το 2023.  

Η εκτίμηση του οροσήμου του Οικονομικού Δείκτη για το 2018 βασίζεται σε εκτίμηση των 

προβλεπόμενων δαπανών των επιμέρους δράσεων που περιλαμβάνονται στον Θεματικό 

Άξονα ΙΙ του Προγράμματος (λαμβάνοντας υπόψη και το ρυθμό οικονομικής προόδου 

αντίστοιχων παρεμβάσεων της ΠΠ 2007-2013) και διασφαλίζοντας ότι το ποσό που 

προκύπτει υπερκαλύπτει το ποσό της κύριας χρηματοδότησης (main allocation) των ετών 

2014-2015 ανά Κατηγορία Περιφερειών, με βάση το σχέδιο χρηματοδότησης του 

Προγράμματος.  

Η κατανομή της τιμής στόχου του Οικονομικού Δείκτη F100 για το 2018 και το 2023 ανά 

Άξονα Προτεραιότητας και Κατηγορία Περιφερειών πραγματοποιήθηκε με βάση την 

κλείδα επιμερισμού του προϋπολογισμού Δημόσιας Δαπάνης. 

Στον Πίνακα που ακολουθεί αποτυπώνονται οι τιμές στόχοι του Οικονομικού Δείκτη F100 

για το Θεματικό Άξονα ΙΙ του ΕΠ ΜΔΤ ανά Άξονα Προτεραιότητας και Κατηγορία 

Περιφέρειας: 
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ΑΠ Ταμείο Κατηγορία Περιφέρειας 
Οικονομικός Δείκτης F100 

Ορόσημο για το 2018 Τελικός Στόχος (2023) 

4 ΕΤΠΑ Λιγότερο Αναπτυγμένες 21.737.838,00 138.716.044,00 

4 ΕΤΠΑ Περιφέρειες σε Μετάβαση 3.765.205,00 24.521.518,00 

4 ΕΤΠΑ Περισσότερο αναπτυγμένες 6.601.239,00 47.057.650,00 

5 ΕΤΠΑ Περιφέρειες σε Μετάβαση 1.743.040,00 11.351.838,00 

6 ΕΤΠΑ Περισσότερο αναπτυγμένες 854.678,00 6.092.668,00 

Σύνολο Θεματικού Άξονα ΙΙ  34.702.000,00 227.739.718,00 

1.3. Θεματικός Άξονας ΙΙΙ «Βελτίωση της διαχείρισης και ανάπτυξη του ανθρώπινου 

δυναμικού του δημόσιου τομέα» – Ταμείο ΕΚΤ (Άξονες Προτεραιότητας 7, 8 & 9) 

Στο Πλαίσιο Επιδόσεων του ΘΑ ΙΙΙ (Άξονες Προτεραιότητας 7, 8 & 6), περιλαμβάνονται 2 

ειδικοί δείκτες εκροών, καθώς και ο υποχρεωτικός οικονομικός δείκτης F100 ανά ΑΠ, οι 

οποίοι ποσοτικοποιούνται για το ορόσημο του 2018 και το στόχο του 2023.  

Με την 2η Αναθεώρηση του Προγράμματος αφαιρέθηκε από το Πλαίσιο Επιδόσεων του 

ΕΠ ΜΔΤ, καθώς και από το σύστημα Δεικτών του Προγράμματος, ο ειδικός δείκτης 

εκροής Τ4634 «Αριθμός μελετών για τη βελτίωση των πολιτικών ανθρώπινου δυναμικού 

του δημόσιου τομέα», ο οποίος συμπεριλαμβανόταν αρχικά στο Πλαίσιο Επιδόσεων, 

δεδομένου ότι σχετικές μελέτες που αφορούν στη βελτίωση των πολιτικών ανθρωπίνου 

δυναμικού, όπως ενδεικτικά: νέο κλαδολόγιο, μεθοδολογία προσλήψεων στο δημόσιο, 

κινητικότητα βάση περιγραμμάτων θέσης, υλοποιήθηκαν στο πλαίσιο της τεχνικής 

βοήθειας από την SRSS (άρθρο 25). 

Οι ανωτέρω μελέτες αξιοποιήθηκαν για το σχεδιασμό του έργου ανάπτυξης Συστήματος 

Διαχείρισης Ανθρωπίνου Δυναμικού (HRMS) που χρηματοδοτείται από το Πρόγραμμα. 

Η εκτίμηση της τιμής των οροσήμων για το 2018 και των ποσοτικών στόχων για το 2023 

τεκμηριώνεται, ανά δείκτη ως ακολούθως: 

Τ4635: Αριθμός δημοσίων υπαλλήλων που συμμετέχουν σε προγράμματα κατάρτισης για 

την ανάπτυξη δεξιοτήτων/διοικητικών ικανοτήτων 

Ο συγκεκριμένος δείκτης τροφοδοτείται από τις δράσεις κατάρτισης του ανθρώπινου 

δυναμικού για την υποστήριξη των μεταρρυθμίσεων στο δημόσιο τομέα, που 

προβλέπονται στο πλαίσιο της Κατηγορίας Δράσης Γ.2.1 «Δράσεις ανάπτυξης γνώσεων, 

δεξιοτήτων και ικανοτήτων ανθρώπινου δυναμικού του Δημοσίου Τομέα» του 

Προγράμματος.   

Η τιμή στόχος του δείκτη για το έτος 2023 ήταν αρχικά 140.000 και είχε υπολογισθεί με 

βάση το συνολικό ποσό της χρηματοδοτικής κατανομής που αφορά στις δράσεις οι 

οποίες συμβάλλουν στη διαμόρφωση του δείκτη και μέσο κόστος 260 € ανά 

εκπαιδευόμενο, σύμφωνα με στοιχεία παρόμοιων δράσεων που υλοποιήθηκαν στο 

πλαίσιο του ΕΠ ΔΜ 2007-2013. 
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Στη 2η Αναθεώρηση του Προγράμματος ο στόχος του συγκεκριμένου δείκτη για το 2023 

αυξήθηκε σε 300.000, λαμβάνοντας υπόψη ότι ο ενδιάμεσος στόχος (70.000) είχε ήδη 

καλυφθεί, λόγω της αύξησης του αριθμού των προγραμμάτων κατάρτισης και ως εκ 

τούτου και των συμμετεχόντων. Η αύξηση αυτή προήλθε από την αύξηση της ζήτησης για 

απόκτηση γνώσεων και δεξιοτήτων σε θέματα που αφορούν υποστήριξη δημοσίων 

πολιτικών, όπως πχ. η έκδοση του Ν.4412/2016 περί δημοσίων συμβάσεων, του 

Ν.4325/2015 για τον εκδημοκρατισμό της Διοίκησης, του Ν.4440/2016 για την 

κινητικότητα των δημοσίων υπαλλήλων κλπ. Επισημαίνεται ότι το μέσο κόστος 

υλοποίησης ανά εκπαιδευόμενο παραμένει σταθερό (260€) και για την κάλυψη της τιμής 

στόχου πραγματοποιήθηκε μεταφορά πόρων ύψους 6.948.280 € Δ.Δ. από τον ΘΑ Ι στον 

ΘΑ ΙΙΙ. 

Για την εκτίμηση της αρχικής τιμής στόχου του δείκτη για το 2018 (70.000) είχε ληφθεί  

υπόψη ο ρυθμός υλοποίησης αντίστοιχων παρεμβάσεων κατά την ΠΠ 2007 - 2013, καθώς 

και η ωριμότητα των σχετικών δράσεων που τροφοδοτούν το δείκτη. 

Στο πλαίσιο της 2ης Αναθεώρησης του Προγράμματος, αυξήθηκε και ο ενδιάμεσος 

στόχος του δείκτη για το 2018, από 70.000 σε 150.000, με βάση την πρόοδο υλοποίησης 

των σχετικών δράσεων στο πλαίσιο του ΕΠ ΜΔΤ. 

Τ4638: Αριθμός στελεχών που παρακολουθεί προγράμματα ταχείας εξέλιξης 

Ο συγκεκριμένος δείκτης τροφοδοτείται από τις δράσεις προεισαγωγικής εκπαίδευσης 

των δημοσίων υπαλλήλων και των δικαστικών λειτουργών, που προβλέπονται στο 

πλαίσιο της Κατηγορίας Δράσης Γ.2.1 «Δράσεις ανάπτυξης γνώσεων, δεξιοτήτων και 

ικανοτήτων ανθρώπινου δυναμικού του Δημοσίου Τομέα» του Προγράμματος.   

Η τιμή στόχος του δείκτη για το έτος 2023 ήταν αρχικά 1.000 και είχε υπολογισθεί με 

βάση το συνολικό ποσό της χρηματοδοτικής κατανομής που αφορά στις δράσεις οι 

οποίες συμβάλλουν στη διαμόρφωση του δείκτη και μέσο κόστος 26.500 € ανά 

εκπαιδευόμενο, σύμφωνα με στοιχεία παρόμοιων δράσεων που υλοποιήθηκαν στο 

πλαίσιο του ΕΠ ΔΜ 2007-2013. 

Στη 2η Αναθεώρηση του Προγράμματος ο στόχος του συγκεκριμένου δείκτη για το 2023 

αυξήθηκε σε 1.100, λαμβάνοντας υπόψη τα ακόλουθα: 

 την κάλυψη του ενδιάμεσου στόχου (500) από την υλοποίηση δράσεων 

προεισαγωγικής εκπαίδευσης δημοσίων υπαλλήλων και δικαστικών λειτουργών 

κατά το διάστημα 2014-2017, 

 τον υφιστάμενο προγραμματισμό του ΕΚΔΔΑ και της ΕΣΔι, 

 την αύξηση των πόρων του Προγράμματος για δράσεις προεισαγωγικής 

εκπαίδευσης δημοσίων υπαλλήλων και δικαστικών λειτουργών. 

Για την εκτίμηση της αρχικής τιμής στόχου του δείκτη για το 2018 (500) είχε ληφθεί  

υπόψη ο ρυθμός υλοποίησης αντίστοιχων παρεμβάσεων κατά την ΠΠ 2007 - 2013, καθώς 

και η ωριμότητα των σχετικών δράσεων που τροφοδοτούν το δείκτη. 
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Στο πλαίσιο της 2ης Αναθεώρησης του Προγράμματος, αυξήθηκε και ο ενδιάμεσος 

στόχος του δείκτη για το 2018, από 500 σε 700, με βάση την πρόοδο υλοποίησης των 

σχετικών δράσεων στο πλαίσιο του ΕΠ ΜΔΤ. 

F100: Ποσό Πιστοποιημένων Δαπανών 

Η τιμή στόχος του Οικονομικού Δείκτη F100 των Αξόνων Προτεραιότητας 7, 8 & 9 του 

Θεματικού Άξονα ΙΙΙ για το 2023 αποτελεί το σύνολο των αντίστοιχων δεσμεύσεων των 

ετών 2014-2020 (συμπεριλαμβανομένου του Αποθεματικού Επίδοσης) σε όρους 

δημόσιας δαπάνης, με βάση  το σχέδιο χρηματοδότησης του Προγράμματος. 

Η εκτίμηση του οροσήμου του Οικονομικού Δείκτη για το 2018 βασίζεται σε εκτίμηση των 

προβλεπόμενων δαπανών των επιμέρους δράσεων που περιλαμβάνονται στον Θεματικό 

Άξονα ΙΙΙ του Προγράμματος (λαμβάνοντας υπόψη και το ρυθμό οικονομικής προόδου 

αντίστοιχων παρεμβάσεων της ΠΠ 2007-2013) και διασφαλίζοντας ότι το ποσό που 

προκύπτει υπερκαλύπτει το ποσό της κύριας χρηματοδότησης (main allocation) των ετών 

2014-2015 ανά Κατηγορία Περιφερειών, με βάση το σχέδιο χρηματοδότησης του 

Προγράμματος.  

Η κατανομή της τιμής στόχου του Οικονομικού Δείκτη F100 για το 2018 και το 2023 ανά 

Άξονα Προτεραιότητας και Κατηγορία Περιφερειών πραγματοποιήθηκε με βάση την 

κλείδα επιμερισμού του προϋπολογισμού Δημόσιας Δαπάνης. 

Στον Πίνακα που ακολουθεί αποτυπώνονται οι τιμές στόχοι του Οικονομικού Δείκτη F100 

για το Θεματικό Άξονα ΙΙΙ του ΕΠ ΜΔΤ ανά Άξονα Προτεραιότητας και Κατηγορία 

Περιφέρειας: 

ΑΠ Ταμείο Κατηγορία Περιφέρειας 
Οικονομικός Δείκτης F100 

Ορόσημο για το 2018 Τελικός Στόχος (2023) 

7 ΕΚΤ Λιγότερο Αναπτυγμένες 8.397.756,00 79.919.544,00 

7 ΕΚΤ Περιφέρειες σε Μετάβαση 2.002.270,00 19.055.152,00 

7 ΕΚΤ Περισσότερο αναπτυγμένες 1.254.656,00 11.940.283,00 

8 ΕΚΤ Περιφέρειες σε Μετάβαση 927.299,00 8.824.894,00 

9 ΕΚΤ Περισσότερο αναπτυγμένες 163.019,00 1.551.406,00 

Σύνολο Θεματικού Άξονα ΙΙΙ  12.745.000,00 121.291.279,00 
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Ενότητα 2. Περιγραφή του τρόπου επιλογής (κριτήρια και μεθοδολογία) 
των δεικτών εκροών του Πλαισίου Επιδόσεων 

Στην παρούσα Ενότητα παρέχονται οι απαιτούμενες πληροφορίες σχετικά με τα κριτήρια 

που εφαρμόσθηκαν για την επιλογή των δεικτών εκροών που περιλαμβάνονται στο 

Πλαίσιο Επιδόσεων του ΕΠ ΜΔΤ, το μερίδιο του χρηματοδοτικού κονδυλίου που 

αντιπροσωπεύουν οι πράξεις, στο οποίο αντιστοιχούν οι δείκτες εκροών με βάση τους 

οποίους θα επανεξεταστούν οι επιδόσεις του Προγράμματος, καθώς και τη μεθοδολογία 

που εφαρμόσθηκε προκειμένου να εξασφαλιστεί ότι οι πράξεις που συνεισφέρουν στους 

εκτιμώμενους στόχους και ορόσημα καλύπτουν τουλάχιστον το 50% του 

προϋπολογισμού του αντίστοιχου Άξονα Προτεραιότητας.   

Στον Πίνακα που ακολουθεί αποτυπώνεται συγκεντρωτικά το Πλαίσιο Επιδόσεων του ΕΠ 

ΜΔΤ, καθώς και το μερίδιο του προϋπολογισμού των κατηγοριών παρέμβασης κάθε 

Άξονα Προτεραιότητας που συνεισφέρουν στο Πλαίσιο Επιδόσεων του Άξονα. Με βάση 

τα στοιχεία που παρατίθενται τεκμηριώνεται ότι οι δείκτες εκροών που καθορίζονται 

στο Πλαίσιο Επιδόσεων αντιστοιχούν σε ποσό άνω του 50% του προϋπολογισμού του 

Προγράμματος ανά Άξονα Προτεραιότητας και Κατηγορία Περιφερειών. 

Στη συνέχεια  παρέχεται η σχετική πληροφόρηση ανά Θεματικό Άξονα του Προγράμματος 

και δείκτη εκροών, δεδομένου ότι η στοχοθεσία του Προγράμματος έχει τεθεί για το 

σύνολο της χώρας και ο επιμερισμός των τιμών στόχου των δεικτών και των αντίστοιχων 

χρηματοδοτικών πόρων, στους Άξονες Προτεραιότητας κάθε Θεματικού Άξονα, 

πραγματοποιείται με βάση την κλείδα επιμερισμού του προϋπολογισμού Δημόσιας 

Δαπάνης.  
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Πίνακας 1. Πλαίσιο Επιδόσεων ΕΠ ΜΔΤ – Αποτύπωση μεριδίου Π/Υ ανά Άξονα Προτεραιότητας και Κατηγορία Περιφερειών (ποσά σε Δημόσια Δαπάνη) 

Άξονας Προτεραιότητας /  Κατηγορία Περιφέρειας π/υ Α.Π. Κατηγορία Παρέμβασης (Κ.Π.) π/υ Κ.Π. Δείκτης/ Βασικό Στάδιο Υλοποίησης Τιμή Στόχος 
π/υ ΚΠ που 

αντιστοιχεί στο 
δείκτη 

Μερίδιο στον 
ΑΠ (%) 

(α) (β) (γ) (δ) (ε) (στ) (ζ) (η) = (ζ)/(β) 

    

119 Επένδυση στη θεσμική ικανότητα και 
στην αποτελεσματικότητα των δημόσιων 
διοικήσεων και υπηρεσιών σε εθνικό, 
περιφερειακό και τοπικό επίπεδο ενόψει 
των μεταρρυθμίσεων, καλύτερη 
κανονιστική ρύθμιση και χρηστή 
διακυβέρνηση  

103.451.978 

T4618. Αριθμός έργων κωδικοποίησης θεσμικού και 
νομοθετικού πλαισίου 

7,74 3.226.947 3,12% 

    

T4620. Αριθμός έργων απλοποίησης εσωτερικών 
διαδικασιών φορέων του δημοσίου τομέα 

19,36 29.042.515 28,07% 

    

T4621. Αριθμός έργων απλοποίησης διαδικασιών  και 
προτυποποίησης υπηρεσιών προς τους πολίτες 

9,68 29.042.515 28,07% 

Σύνολο Άξονα 1. Διοικητική και οργανωτική 
μεταρρύθμιση για την αύξηση της αποδοτικότητας 
και αποτελεσματικότητας του Δημοσίου Τομέα - 
ΛΑΠ 

103.451.978   

      

61.311.977 59,27% 

    

119 Επένδυση στη θεσμική ικανότητα και 
στην αποτελεσματικότητα των δημόσιων 
διοικήσεων και υπηρεσιών σε εθνικό, 
περιφερειακό και τοπικό επίπεδο ενόψει 
των μεταρρυθμίσεων, καλύτερη 
κανονιστική ρύθμιση και χρηστή 
διακυβέρνηση  

27.771.644 

T4618. Αριθμός έργων κωδικοποίησης θεσμικού και 
νομοθετικού πλαισίου 

2,08 866.272 3,12% 

    

T4620. Αριθμός έργων απλοποίησης εσωτερικών 
διαδικασιών φορέων του δημοσίου τομέα 

5,20 7.796.452 28,07% 

    

T4621. Αριθμός έργων απλοποίησης διαδικασιών  και 
προτυποποίησης υπηρεσιών προς τους πολίτες 

2,60 7.796.452 28,07% 

Σύνολο Άξονα 1. Διοικητική και οργανωτική 
μεταρρύθμιση για την αύξηση της αποδοτικότητας 
και αποτελεσματικότητας του Δημοσίου Τομέα - 
MET 

27.771.644   

      

16.459.176 59,27% 

    
119 Επένδυση στη θεσμική ικανότητα και 
στην αποτελεσματικότητα των δημόσιων 
διοικήσεων και υπηρεσιών σε εθνικό, 
περιφερειακό και τοπικό επίπεδο ενόψει 
των μεταρρυθμίσεων, καλύτερη 
κανονιστική ρύθμιση και χρηστή 
διακυβέρνηση  

14.214.943 

T4620. Αριθμός έργων απλοποίησης εσωτερικών 
διαδικασιών φορέων του δημοσίου τομέα 

1,06 443.402 3,12% 

    

T4621. Αριθμός έργων απλοποίησης διαδικασιών  και 
προτυποποίησης υπηρεσιών προς τους πολίτες 

2,66 3.990.622 28,07% 

    

T4627. Αριθμός έργων δημιουργίας ή αναβάθμισης 
συστημάτων ΤΠΕ για την υποστήριξη οριζόντιων 
λειτουργιών των δημόσιων φορέων 

1,33 3.990.622 28,07% 

Σύνολο Άξονα 1. Διοικητική και οργανωτική 
μεταρρύθμιση για την αύξηση της αποδοτικότητας 
και αποτελεσματικότητας του Δημοσίου Τομέα - 
ΠΑΠ 

14.214.943   

      

8.424.646 59,27% 

    
119 Επένδυση στη θεσμική ικανότητα και 
στην αποτελεσματικότητα των δημόσιων 
διοικήσεων και υπηρεσιών σε εθνικό, 
περιφερειακό και τοπικό επίπεδο ενόψει 

12.902.348 

T4618. Αριθμός έργων κωδικοποίησης θεσμικού και 
νομοθετικού πλαισίου 

0,97 402.459 3,12% 

    

T4620. Αριθμός έργων απλοποίησης εσωτερικών 
διαδικασιών φορέων του δημοσίου τομέα 

2,41 3.622.131 28,07% 
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Άξονας Προτεραιότητας /  Κατηγορία Περιφέρειας π/υ Α.Π. Κατηγορία Παρέμβασης (Κ.Π.) π/υ Κ.Π. Δείκτης/ Βασικό Στάδιο Υλοποίησης Τιμή Στόχος 
π/υ ΚΠ που 

αντιστοιχεί στο 
δείκτη 

Μερίδιο στον 
ΑΠ (%) 

(α) (β) (γ) (δ) (ε) (στ) (ζ) (η) = (ζ)/(β) 

    

των μεταρρυθμίσεων, καλύτερη 
κανονιστική ρύθμιση και χρηστή 
διακυβέρνηση  

T4621. Αριθμός έργων απλοποίησης διαδικασιών  και 
προτυποποίησης υπηρεσιών προς τους πολίτες 

1,21 3.622.131 28,07% 

Σύνολο Άξονα 2. Διοικητική και οργανωτική 
μεταρρύθμιση για την αύξηση της αποδοτικότητας 
και αποτελεσματικότητας του Δημοσίου Τομέα 
στην ΣΤΕΡΕΑ ΕΛΛΑΔΑ 

12.902.348   

      

7.646.721 59,27% 

    

119 Επένδυση στη θεσμική ικανότητα και 
στην αποτελεσματικότητα των δημόσιων 
διοικήσεων και υπηρεσιών σε εθνικό, 
περιφερειακό και τοπικό επίπεδο ενόψει 
των μεταρρυθμίσεων, καλύτερη 
κανονιστική ρύθμιση και χρηστή 
διακυβέρνηση  

1.953.022 

T4618. Αριθμός έργων κωδικοποίησης θεσμικού και 
νομοθετικού πλαισίου 

0,15 60.920 3,12% 

    

T4620. Αριθμός έργων απλοποίησης εσωτερικών 
διαδικασιών φορέων του δημοσίου τομέα 

0,37 548.280 28,07% 

    

T4621. Αριθμός έργων απλοποίησης διαδικασιών  και 
προτυποποίησης υπηρεσιών προς τους πολίτες 

0,18 548.280 28,07% 

Σύνολο Άξονα 3. Διοικητική και οργανωτική 
μεταρρύθμιση για την αύξηση της αποδοτικότητας 
και αποτελεσματικότητας του Δημοσίου Τομέα στο 
ΝΟΤΙΟ ΑΙΓΑΙΟ 

1.953.022   

      

1.157.480 59,27% 

    

96 Θεσμική ικανότητα της δημόσιας 
διοίκησης και των δημόσιων υπηρεσιών 
ως προς την εφαρμογή του ΕΤΠΑ ή 
ενεργειών που στηρίζουν πρωτοβουλίες 
του ΕΚΤ για ανάπτυξη θεσμικής 
ικανότητας  

138.716.044 

T4627. Αριθμός έργων δημιουργίας ή αναβάθμισης 
συστημάτων ΤΠΕ για την υποστήριξη οριζόντιων 
λειτουργιών των δημόσιων φορέων 

10,35 67.305.444 48,52% 

    

T4628. Αριθμός έργων ενίσχυσης της διαλειτουργικότητας 
μητρώων και υπηρεσιών του Δημόσιου Τομέα 

5,48 3.015.040 2,17% 

    

T4656 (πρώην T4630). Αριθμός έργων ανάπτυξης ή 
αναβάθμισης βασικών υπηρεσιών δημόσιας διοίκησης 
που παρέχονται πλήρως ηλεκτρονικά 

2,44 6.090.990 4,39% 

    

T4632. Αριθμός έργων ΤΠΕ που υποστηρίζουν την 
αναβάθμιση της λειτουργίας τομέων προτεραιότητας του 
ΕΠ για την παροχή υπηρεσιών προς πολίτες 

7,92 30.089.492 21,69% 

Σύνολο Άξονα 4. Ενίσχυση της Ηλεκτρονικής 
Διακυβέρνησης - ΛΑΠ 

138.716.044   
      

106.500.966 76,78% 

    
96 Θεσμική ικανότητα της δημόσιας 
διοίκησης και των δημόσιων υπηρεσιών 
ως προς την εφαρμογή του ΕΤΠΑ ή 
ενεργειών που στηρίζουν πρωτοβουλίες 
του ΕΚΤ για ανάπτυξη θεσμικής 
ικανότητας  

24.521.518 

T4627. Αριθμός έργων δημιουργίας ή αναβάθμισης 
συστημάτων ΤΠΕ για την υποστήριξη οριζόντιων 
λειτουργιών των δημόσιων φορέων 

1,83 11.897.915 48,52% 

    

T4628. Αριθμός έργων ενίσχυσης της διαλειτουργικότητας 
μητρώων και υπηρεσιών του Δημόσιου Τομέα 

0,97 532.984 2,17% 

    

T4656 (πρώην T4630). Αριθμός έργων ανάπτυξης ή 
αναβάθμισης βασικών υπηρεσιών δημόσιας διοίκησης 
που παρέχονται πλήρως ηλεκτρονικά 

0,43 1.076.734,00 4,39% 
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Άξονας Προτεραιότητας /  Κατηγορία Περιφέρειας π/υ Α.Π. Κατηγορία Παρέμβασης (Κ.Π.) π/υ Κ.Π. Δείκτης/ Βασικό Στάδιο Υλοποίησης Τιμή Στόχος 
π/υ ΚΠ που 

αντιστοιχεί στο 
δείκτη 

Μερίδιο στον 
ΑΠ (%) 

(α) (β) (γ) (δ) (ε) (στ) (ζ) (η) = (ζ)/(β) 

    

T4632. Αριθμός έργων ΤΠΕ που υποστηρίζουν την 
αναβάθμιση της λειτουργίας τομέων προτεραιότητας του 
ΕΠ για την παροχή υπηρεσιών προς πολίτες 

1,40 5.319.068 21,69% 

Σύνολο Άξονα 4. Ενίσχυση της Ηλεκτρονικής 
Διακυβέρνησης - ΜΕΤ 

24.521.518   
      

18.826.701 76,78% 

    

96 Θεσμική ικανότητα της δημόσιας 
διοίκησης και των δημόσιων υπηρεσιών 
ως προς την εφαρμογή του ΕΤΠΑ ή 
ενεργειών που στηρίζουν πρωτοβουλίες 
του ΕΚΤ για ανάπτυξη θεσμικής 
ικανότητας  

47.057.650 

T4627. Αριθμός έργων δημιουργίας ή αναβάθμισης 
συστημάτων ΤΠΕ για την υποστήριξη οριζόντιων 
λειτουργιών των δημόσιων φορέων 

3,51 22.832.514 48,52% 

    

T4628. Αριθμός έργων ενίσχυσης της διαλειτουργικότητας 
μητρώων και υπηρεσιών του Δημόσιου Τομέα 

1,86 1.022.814 2,17% 

    

T4656 (πρώην T4630). Αριθμός έργων ανάπτυξης ή 
αναβάθμισης βασικών υπηρεσιών δημόσιας διοίκησης 
που παρέχονται πλήρως ηλεκτρονικά 

0,83 2.066.291 4,39% 

    

T4632. Αριθμός έργων ΤΠΕ που υποστηρίζουν την 
αναβάθμιση της λειτουργίας τομέων προτεραιότητας του 
ΕΠ για την παροχή υπηρεσιών προς πολίτες 

2,69 10.207.477 21,69% 

Σύνολο Άξονα 4. Ενίσχυση της Ηλεκτρονικής 
Διακυβέρνησης - ΠΑΠ 

47.057.650   
      

36.129.096 76,78% 

    

96 Θεσμική ικανότητα της δημόσιας 
διοίκησης και των δημόσιων υπηρεσιών 
ως προς την εφαρμογή του ΕΤΠΑ ή 
ενεργειών που στηρίζουν πρωτοβουλίες 
του ΕΚΤ για ανάπτυξη θεσμικής 
ικανότητας  

11.351.838,00 

T4627. Αριθμός έργων δημιουργίας ή αναβάθμισης 
συστημάτων ΤΠΕ για την υποστήριξη οριζόντιων 
λειτουργιών των δημόσιων φορέων 

0,85 5.507.946 48,52% 

    

T4628. Αριθμός έργων ενίσχυσης της διαλειτουργικότητας 
μητρώων και υπηρεσιών του Δημόσιου Τομέα 

0,45 246.736,00 2,17% 

    

T4656 (πρώην T4630). Αριθμός έργων ανάπτυξης ή 
αναβάθμισης βασικών υπηρεσιών δημόσιας διοίκησης 
που παρέχονται πλήρως ηλεκτρονικά 

0,20 498.457 4,39% 

    

T4632. Αριθμός έργων ΤΠΕ που υποστηρίζουν την 
αναβάθμιση της λειτουργίας τομέων προτεραιότητας του 
ΕΠ για την παροχή υπηρεσιών προς πολίτες 

0,65 2.462.376 21,69% 

Σύνολο Άξονα 5. Ενίσχυση της Ηλεκτρονικής 
Διακυβέρνησης στη ΣΤΕΡΕΑ ΕΛΛΑΔΑ 

11.351.838   
      

8.715.515 76,78% 

    
96 Θεσμική ικανότητα της δημόσιας 
διοίκησης και των δημόσιων υπηρεσιών 
ως προς την εφαρμογή του ΕΤΠΑ ή 
ενεργειών που στηρίζουν πρωτοβουλίες 
του ΕΚΤ για ανάπτυξη θεσμικής 
ικανότητας  

6.092.668,00 

T4627. Αριθμός έργων δημιουργίας ή αναβάθμισης 
συστημάτων ΤΠΕ για την υποστήριξη οριζόντιων 
λειτουργιών των δημόσιων φορέων 

0,46 2.956.181 48,52% 

    

T4628. Αριθμός έργων ενίσχυσης της διαλειτουργικότητας 
μητρώων και υπηρεσιών του Δημόσιου Τομέα 

0,24 132.426 2,17% 

    

T4656 (πρώην T4630). Αριθμός έργων ανάπτυξης ή 
αναβάθμισης βασικών υπηρεσιών δημόσιας διοίκησης 
που παρέχονται πλήρως ηλεκτρονικά 

0,10 267.528 4,39% 



Πρόσθετο Έγγραφο Τεκμηρίωσης του Πλαισίου Επιδόσεων του ΕΠ ΜΔΤ 2014-2020 

 

19 

 19 

 

Άξονας Προτεραιότητας /  Κατηγορία Περιφέρειας π/υ Α.Π. Κατηγορία Παρέμβασης (Κ.Π.) π/υ Κ.Π. Δείκτης/ Βασικό Στάδιο Υλοποίησης Τιμή Στόχος 
π/υ ΚΠ που 

αντιστοιχεί στο 
δείκτη 

Μερίδιο στον 
ΑΠ (%) 

(α) (β) (γ) (δ) (ε) (στ) (ζ) (η) = (ζ)/(β) 

    

T4632. Αριθμός έργων ΤΠΕ που υποστηρίζουν την 
αναβάθμιση της λειτουργίας τομέων προτεραιότητας του 
ΕΠ για την παροχή υπηρεσιών προς πολίτες 

0,34 1.321.587 21,69% 

Σύνολο Άξονα 6. Ενίσχυση της Ηλεκτρονικής 
Διακυβέρνησης στο ΝΟΤΙΟ ΑΙΓΑΙΟ 

6.092.668   
      

4.677.722 76,78% 

    

119 Επένδυση στη θεσμική ικανότητα και 
στην αποτελεσματικότητα των δημόσιων 
διοικήσεων και υπηρεσιών σε εθνικό, 
περιφερειακό και τοπικό επίπεδο ενόψει 
των μεταρρυθμίσεων, καλύτερη 
κανονιστική ρύθμιση και χρηστή 
διακυβέρνηση  

79.919.544,00 

T4635. Αριθμός δημοσίων υπαλλήλων που συμμετέχουν 
σε προγράμματα κατάρτισης για την ανάπτυξη 
δεξιοτήτων/διοικητικών ικανοτήτων 

197.670 51.394.663 64,31% 

    

T4638. Αριθμός στελεχών που παρακολουθεί 
προγράμματα ταχείας εξέλιξης 

725 19.207.108 24,03% 

Σύνολο Άξονα 7. Βελτίωση της διαχείρισης και 
ανάπτυξη του ανθρώπινου δυναμικού του 
Δημοσίου Τομέα - ΛΑΠ 

79.919.544   
      

70.601.771 88,34% 

    

119 Επένδυση στη θεσμική ικανότητα και 
στην αποτελεσματικότητα των δημόσιων 
διοικήσεων και υπηρεσιών σε εθνικό, 
περιφερειακό και τοπικό επίπεδο ενόψει 
των μεταρρυθμίσεων, καλύτερη 
κανονιστική ρύθμιση και χρηστή 
διακυβέρνηση  

19.055.152 

T4635. Αριθμός δημοσίων υπαλλήλων που συμμετέχουν 
σε προγράμματα κατάρτισης για την ανάπτυξη 
δεξιοτήτων/διοικητικών ικανοτήτων 

47.130 12.253.988 64,31% 

    

T4638. Αριθμός στελεχών που παρακολουθεί 
προγράμματα ταχείας εξέλιξης 

173 4.579.535 24,03% 

Σύνολο Άξονα 7. Βελτίωση της διαχείρισης και 
ανάπτυξη του ανθρώπινου δυναμικού του 
Δημοσίου Τομέα - ΜΕΤ 

19.055.152   
      

16.833.523 88,34% 

    

119 Επένδυση στη θεσμική ικανότητα και 
στην αποτελεσματικότητα των δημόσιων 
διοικήσεων και υπηρεσιών σε εθνικό, 
περιφερειακό και τοπικό επίπεδο ενόψει 
των μεταρρυθμίσεων, καλύτερη 
κανονιστική ρύθμιση και χρηστή 
διακυβέρνηση  

11.940.283 

T4635. Αριθμός δημοσίων υπαλλήλων που συμμετέχουν 
σε προγράμματα κατάρτισης για την ανάπτυξη 
δεξιοτήτων/διοικητικών ικανοτήτων 

29.520 7.678.558 64,31% 

    

T4638. Αριθμός στελεχών που παρακολουθεί 
προγράμματα ταχείας εξέλιξης 

108 2.869.615 24,03% 

Σύνολο Άξονα 7. Βελτίωση της διαχείρισης και 
ανάπτυξη του ανθρώπινου δυναμικού του 
Δημοσίου Τομέα - ΠΑΠ 

11.940.283 
 

      
10.548.173 88,34% 

    

119 Επένδυση στη θεσμική ικανότητα και 
στην αποτελεσματικότητα των δημόσιων 
διοικήσεων και υπηρεσιών σε εθνικό, 
περιφερειακό και τοπικό επίπεδο ενόψει 
των μεταρρυθμίσεων, καλύτερη 
κανονιστική ρύθμιση και χρηστή 
διακυβέρνηση  

8.824.894 

T4635. Αριθμός δημοσίων υπαλλήλων που συμμετέχουν 
σε προγράμματα κατάρτισης για την ανάπτυξη 
δεξιοτήτων/διοικητικών ικανοτήτων 

21.840 5.675.113 64,31% 

    

T4638. Αριθμός στελεχών που παρακολουθεί 
προγράμματα ταχείας εξέλιξης 

80 2.120.892 24,03% 
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Άξονας Προτεραιότητας /  Κατηγορία Περιφέρειας π/υ Α.Π. Κατηγορία Παρέμβασης (Κ.Π.) π/υ Κ.Π. Δείκτης/ Βασικό Στάδιο Υλοποίησης Τιμή Στόχος 
π/υ ΚΠ που 

αντιστοιχεί στο 
δείκτη 

Μερίδιο στον 
ΑΠ (%) 

(α) (β) (γ) (δ) (ε) (στ) (ζ) (η) = (ζ)/(β) 

Σύνολο Άξονα 8. Βελτίωση της διαχείρισης και 
ανάπτυξη του ανθρώπινου δυναμικού του 
Δημοσίου Τομέα στη ΣΤΕΡΕΑ ΕΛΛΑΔΑ 

8.824.894   
      

7.796.005 88,34% 

    

119 Επένδυση στη θεσμική ικανότητα και 
στην αποτελεσματικότητα των δημόσιων 
διοικήσεων και υπηρεσιών σε εθνικό, 
περιφερειακό και τοπικό επίπεδο ενόψει 
των μεταρρυθμίσεων, καλύτερη 
κανονιστική ρύθμιση και χρηστή 
διακυβέρνηση  

1.551.406 

T4635. Αριθμός δημοσίων υπαλλήλων που συμμετέχουν 
σε προγράμματα κατάρτισης για την ανάπτυξη 
δεξιοτήτων/διοικητικών ικανοτήτων 

3.840 997.678 64,31% 

    

T4638. Αριθμός στελεχών που παρακολουθεί 
προγράμματα ταχείας εξέλιξης 

14 372.850 24,03% 

Σύνολο Άξονα 9. Βελτίωση της διαχείρισης και 
ανάπτυξη του ανθρώπινου δυναμικού του 
Δημοσίου Τομέα στο ΝΟΤΙΟ ΑΙΓΑΙΟ 

1.551.406   
      

1.370.528 88,34% 
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2.1. Θεματικός Άξονας Ι «Διοικητική και οργανωτική μεταρρύθμιση για την αύξηση της 

αποδοτικότητας και αποτελεσματικότητας του Δημοσίου Τομέα» - Ταμείο ΕΚΤ 

(Άξονες Προτεραιότητας 1, 2 & 3) 

Στο Πλαίσιο Επιδόσεων του ΘΑ Ι (Άξονες Προτεραιότητας 1, 2 & 3), όπως έχει ήδη 

αναφερθεί, περιλαμβάνονται 3 ειδικοί δείκτες εκροών, οι οποίοι ποσοτικοποιούνται για 

το ορόσημο του 2018 και το στόχο του 2023, με χρηματοδοτική βαρύτητα στον 

προϋπολογισμό του Θεματικού Άξονα 59,27% (αντίστοιχη είναι και η χρηματοδοτική 

βαρύτητα στους Άξονες Προτεραιότητας 1, 2 & 3). 

Τα κριτήρια επιλογής των δεικτών που περιλαμβάνονται στο πλαίσιο επιδόσεων του 

Θεματικού Άξονα Ι παρουσιάζονται αναλυτικά στη συνέχεια. 

Τ4618: Αριθμός έργων κωδικοποίησης θεσμικού και νομοθετικού πλαισίου 

Ο συγκεκριμένος δείκτης ποσοτικοποιεί τις δράσεις που προβλέπονται στο πλαίσιο της 

Κατηγορίας Δράσης Α.1.2 «Δράσεις κωδικοποίησης της Νομοθεσίας και μείωσης της 

πολυνομίας και κακονομίας» του Προγράμματος, στις οποίες κατευθύνεται το 3,12% των 

χρηματοδοτικών πόρων του ΘΑ Ι. 

Βασικό κριτήριο επιλογής του δείκτη Τ4618 στο Πλαίσιο Επιδόσεων του ΕΠ ΜΔΤ αποτελεί 

το γεγονός ότι είναι ο πλέον αντιπροσωπευτικός δείκτης για έργα της Κατηγορίας Δράσης 

Α.1.2.   

Επιπλέον, η επιλογή του συγκεκριμένου δείκτη βασίζεται και στα ακόλουθα στοιχεία: 

 Συνεισφέρει στη σύνδεση του πλαισίου επιδόσεων με τη στρατηγική στόχευση και 

την εστίαση του Προγράμματος, δεδομένου ότι οι παρεμβάσεις τις οποίες 

ποσοτικοποιεί συμβάλλουν στον Ειδικό Στόχο Α.1 του ΕΠ που αφορά στην «Αύξηση 

των τομέων δημόσιας δράσης στους οποίους εφαρμόζονται νέα συστήματα και 

διαδικασίες για την ενίσχυση του επιτελικού χαρακτήρα της δημόσιας διοίκησης». 

 Παρέχει τη δυνατότητα συλλογής αξιόπιστων και συγκρίσιμων δεδομένων. 

 Εκτιμάται ότι θα έχει μετρήσιμα αποτελέσματα το 2018. 

Τ4620: Αριθμός έργων απλοποίησης εσωτερικών διαδικασιών φορέων του δημοσίου 

τομέα 

Ο συγκεκριμένος δείκτης ποσοτικοποιεί τις δράσεις απλοποίησης εσωτερικών διαδικασιών 

φορέων του δημόσιου τομέα που προβλέπονται στο πλαίσιο της Κατηγορίας Δράσης Α.2.1 

«Δράσεις εφαρμογής αναδιοργανώσεων των φορέων του Δημόσιου Τομέα και βελτίωσης 

της λειτουργίας τους» του Προγράμματος, στις οποίες κατευθύνεται το 28,07% των 

χρηματοδοτικών πόρων του ΘΑ Ι.  

Βασικό κριτήριο επιλογής του δείκτη Τ4620 στο Πλαίσιο Επιδόσεων του ΕΠ ΜΔΤ αποτελεί 

η σημαντική χρηματοδοτική βαρύτητα των σχετικών παρεμβάσεων, στις οποίες αντιστοιχεί 
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ο δείκτης, καθώς και  το γεγονός ότι είναι ο πλέον αντιπροσωπευτικός δείκτης για έργα της 

Κατηγορίας Δράσης Α.2.1.   

Επιπλέον, η επιλογή του συγκεκριμένου δείκτη βασίζεται και στα ακόλουθα στοιχεία: 

 Συνεισφέρει στη σύνδεση του πλαισίου επιδόσεων με τη στρατηγική στόχευση και 

την εστίαση του Προγράμματος, δεδομένου ότι οι παρεμβάσεις τις οποίες 

ποσοτικοποιεί συμβάλλουν στον Ειδικό Στόχο Α.2 του ΕΠ που αφορά στην «Αύξηση 

των φορέων του δημοσίου τομέα στους οποίους εφαρμόζονται σχέδια λειτουργικής 

αναδιοργάνωσης και απλοποίησης διοικητικών διαδικασιών». 

 Παρέχει τη δυνατότητα συλλογής αξιόπιστων και συγκρίσιμων δεδομένων. 

 Εκτιμάται ότι θα έχει μετρήσιμα αποτελέσματα το 2018. 

Τ4621: Αριθμός έργων απλοποίησης διαδικασιών και προτυποποίησης υπηρεσιών προς 

τους πολίτες 

Ο συγκεκριμένος δείκτης ποσοτικοποιεί τις δράσεις απλοποίησης διαδικασιών και 

προτυποποίησης υπηρεσιών προς τους πολίτες που προβλέπονται στο πλαίσιο της 

Κατηγορίας Δράσης Α.2.2 «Δράσεις μείωσης διοικητικών βαρών απλούστευσης και 

προτυποποίησης υπηρεσιών προς τους πολίτες και επιχειρήσεις» του Προγράμματος, στις 

οποίες κατευθύνεται το 28,07% των χρηματοδοτικών πόρων του ΘΑ Ι.   

Βασικό κριτήριο επιλογής του δείκτη Τ4621 στο Πλαίσιο Επιδόσεων του ΕΠ ΜΔΤ αποτελεί 

η υψηλή χρηματοδοτική βαρύτητα των σχετικών παρεμβάσεων, στις οποίες αντιστοιχεί ο 

δείκτης, καθώς και  το γεγονός ότι είναι ο πλέον αντιπροσωπευτικός δείκτης για έργα της 

Κατηγορίας Δράσης Α.2.2.   

Επιπλέον, η επιλογή του συγκεκριμένου δείκτη βασίζεται και στα ακόλουθα στοιχεία: 

 Συνεισφέρει στη σύνδεση του πλαισίου επιδόσεων με τη στρατηγική στόχευση και 

την εστίαση του Προγράμματος, δεδομένου ότι οι παρεμβάσεις τις οποίες 

ποσοτικοποιεί συμβάλλουν στον Ειδικό Στόχο Α.2 του ΕΠ που αφορά στην «Αύξηση 

των φορέων του δημοσίου τομέα στους οποίους εφαρμόζονται σχέδια λειτουργικής 

αναδιοργάνωσης και απλοποίησης διοικητικών διαδικασιών». 

 Παρέχει τη δυνατότητα συλλογής αξιόπιστων και συγκρίσιμων δεδομένων. 

 Εκτιμάται ότι θα έχει μετρήσιμα αποτελέσματα το 2018. 
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2.2. Θεματικός Άξονας ΙΙ «Ενίσχυση της ηλεκτρονικής διακυβέρνησης» – Ταμείο ΕΤΠΑ 

(Άξονες Προτεραιότητας 4, 5 & 6) 

Στο Πλαίσιο Επιδόσεων του ΘΑ ΙΙ (Άξονες Προτεραιότητας 4, 5 & 6), όπως έχει ήδη 

αναφερθεί, περιλαμβάνονται 4 ειδικοί δείκτες εκροών, οι οποίοι ποσοτικοποιούνται για 

το ορόσημο του 2018 και το στόχο του 2023, με χρηματοδοτική βαρύτητα στον 

προϋπολογισμό του Θεματικού Άξονα 76,78% (αντίστοιχη είναι και η χρηματοδοτική 

βαρύτητα στους Άξονες Προτεραιότητας 4, 5 & 6).  

Τα κριτήρια επιλογής των δεικτών που περιλαμβάνονται στο πλαίσιο επιδόσεων του 

Θεματικού Άξονα ΙΙ παρουσιάζονται αναλυτικά στη συνέχεια. 

Τ4627: Αριθμός έργων δημιουργίας ή αναβάθμισης συστημάτων ΤΠΕ για την υποστήριξη 

οριζόντιων λειτουργιών των δημόσιων φορέων 

Ο συγκεκριμένος δείκτης ποσοτικοποιεί τις δράσεις που προβλέπονται στο πλαίσιο της 

Κατηγορίας Δράσης Β.1.1: «Δράσεις αναβάθμισης, ανάπτυξης και λειτουργίας συστημάτων 

ΤΠΕ για την υποστήριξη της καλύτερης οργάνωσης και λειτουργίας του Δημοσίου Τομέα» 

του Προγράμματος, στις οποίες κατευθύνεται το 48,52% των χρηματοδοτικών πόρων του 

ΘΑ ΙΙ.   

Βασικό κριτήριο επιλογής του δείκτη Τ4627 στο Πλαίσιο Επιδόσεων του ΕΠ ΜΔΤ αποτελεί 

η υψηλή χρηματοδοτική βαρύτητα των σχετικών παρεμβάσεων, στις οποίες αντιστοιχεί ο 

δείκτης, σε συνδυασμό με το γεγονός ότι αποτελεί έναν από τους αντιπροσωπευτικούς 

δείκτες για έργα της Κατηγορίας Δράσης Β.1.1.   

Επιπλέον, η επιλογή του συγκεκριμένου δείκτη βασίζεται και στα ακόλουθα στοιχεία: 

 Συνεισφέρει στη σύνδεση του πλαισίου επιδόσεων με τη στρατηγική στόχευση και 

την εστίαση του Προγράμματος, δεδομένου ότι οι παρεμβάσεις τις οποίες 

ποσοτικοποιεί συμβάλλουν στον Ειδικό Στόχο Β.1 του ΕΠ που αφορά στην «Αύξηση 

των φορέων και συστημάτων του δημοσίου τομέα όπου εντείνεται η χρήση 

αποτελεσματικών μεθόδων ηλεκτρονικής διακυβέρνησης». 

 Παρέχει τη δυνατότητα συλλογής αξιόπιστων και συγκρίσιμων δεδομένων. 

 Εκτιμάται ότι θα έχει μετρήσιμα αποτελέσματα το 2018. 

Τ4628: Αριθμός έργων ενίσχυσης της διαλειτουργικότητας μητρώων και υπηρεσιών του 

Δημόσιου Τομέα 

Ο συγκεκριμένος δείκτης ποσοτικοποιεί τις δράσεις που προβλέπονται στο πλαίσιο της 

Κατηγορίας Δράσης Β.1.2: «Δράσεις διασφάλισης του ορθού σχεδιασμού, της ανοιχτής 

διάθεσης, της ορθής διαχείρισης, της ασφάλειας και της διαλειτουργικότητας δεδομένων 

και συστημάτων ΤΠΕ στο Δημόσιο Τομέα» του Προγράμματος, στις οποίες κατευθύνεται το 

2,17% των χρηματοδοτικών πόρων του ΘΑ ΙΙ. 
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Βασικό κριτήριο επιλογής του δείκτη Τ4628 στο Πλαίσιο Επιδόσεων του ΕΠ ΜΔΤ αποτελεί 

η κρισιμότητα των παρεμβάσεων που συμβάλλουν στη διαμόρφωσή του, για την επίτευξη 

ενός από τους βασικούς στόχους του Προγράμματος, ο οποίος αφορά στη δημιουργία του 

περιβάλλοντος εκείνου που θα επιτρέψει την επίτευξη διαλειτουργικότητας και τη μέγιστη 

επικοινωνία και ηλεκτρονική ανταλλαγή στοχευμένης πληροφορίας μεταξύ των φορέων 

του δημοσίου προς όφελος, τόσο της αποδοτικότητας των δημοσίων φορέων, όσο και των 

συναλλασσομένων. 

Επιπλέον, η επιλογή του συγκεκριμένου δείκτη βασίζεται και στα ακόλουθα στοιχεία: 

 Είναι ο πλέον αντιπροσωπευτικός δείκτης για έργα της Κατηγορίας Δράσης Β.1.2. 

 Συνεισφέρει στη σύνδεση του πλαισίου επιδόσεων με τη στρατηγική στόχευση και 

την εστίαση του Προγράμματος, δεδομένου ότι οι παρεμβάσεις τις οποίες 

ποσοτικοποιεί συμβάλλουν στον Ειδικό Στόχο Β.1 του ΕΠ που αφορά στην «Αύξηση 

των φορέων και συστημάτων του δημοσίου τομέα όπου εντείνεται η χρήση 

αποτελεσματικών μεθόδων ηλεκτρονικής διακυβέρνησης». 

 Παρέχει τη δυνατότητα συλλογής αξιόπιστων και συγκρίσιμων δεδομένων. 

 Εκτιμάται ότι θα έχει μετρήσιμα αποτελέσματα το 2018. 

Τ4656: Αριθμός έργων ανάπτυξης ή αναβάθμισης  υπηρεσιών της δημόσιας διοίκησης που 

παρέχονται πλήρως ηλεκτρονικά (προηγούμενος κωδικός δείκτη Τ4630) 

Ο συγκεκριμένος δείκτης ποσοτικοποιεί τις δράσεις που προβλέπονται στο πλαίσιο της 

Κατηγορίας Δράσης Β.2.1: «Δράσεις αναβάθμισης, ανάπτυξης και λειτουργίας εργαλείων 

ΤΠΕ για την παροχή ηλεκτρονικών υπηρεσιών στους πολίτες» του Προγράμματος, στις 

οποίες κατευθύνεται το 4,39% των χρηματοδοτικών πόρων του ΘΑ ΙΙ.   

Βασικό κριτήριο επιλογής του δείκτη Τ4656 στο Πλαίσιο Επιδόσεων του ΕΠ ΜΔΤ αποτελεί 

το γεγονός ότι αποτελεί αντιπροσωπευτικό δείκτη για έργα της Κατηγορίας Δράσης Β.2.1.   

Επιπλέον, η επιλογή του συγκεκριμένου δείκτη βασίζεται και στα ακόλουθα στοιχεία: 

 Συνεισφέρει στη σύνδεση του πλαισίου επιδόσεων με τη στρατηγική στόχευση και 

την εστίαση του Προγράμματος, δεδομένου ότι οι παρεμβάσεις τις οποίες 

ποσοτικοποιεί συμβάλλουν στον Ειδικό Στόχο Β.2 του ΕΠ που αφορά στην «Αύξηση 

των υπηρεσιών και συστημάτων ηλεκτρονικής διακυβέρνησης που παρέχονται 

προς τους πολίτες». 

 Παρέχει τη δυνατότητα συλλογής αξιόπιστων και συγκρίσιμων δεδομένων. 

 Εκτιμάται ότι θα έχει μετρήσιμα αποτελέσματα το 2018. 



Πρόσθετο Έγγραφο Τεκμηρίωσης του Πλαισίου Επιδόσεων του ΕΠ ΜΔΤ 2014-2020 

 

25 

 25 

 

Τ4632: Αριθμός έργων ΤΠΕ που υποστηρίζουν την αναβάθμιση της λειτουργίας τομέων 

προτεραιότητας του ΕΠ για την παροχή υπηρεσιών προς πολίτες 

Ο συγκεκριμένος δείκτης ποσοτικοποιεί τις δράσεις που προβλέπονται στο πλαίσιο της 

Κατηγορίας Δράσης Β.2.1: «Δράσεις αναβάθμισης, ανάπτυξης και λειτουργίας εργαλείων 

ΤΠΕ για την παροχή ηλεκτρονικών υπηρεσιών στους πολίτες» του Προγράμματος και 

περιλαμβάνουν δράσεις ΤΠΕ για την υποστήριξη της αναβάθμισης της λειτουργίας των 

τομέων προτεραιότητας του ΕΠ: Δικαιοσύνη, Υγεία, Φορολογική-Δημοσιονομική 

Διαχείριση, εφαρμογή μεταρρύθμισης της Τοπικής Αυτοδιοίκησης», Κοινωνική Ασφάλιση, 

στις οποίες κατευθύνεται το 21,69% των χρηματοδοτικών πόρων του ΘΑ ΙΙ.   

Βασικό κριτήριο επιλογής του δείκτη Τ4632 στο Πλαίσιο Επιδόσεων του ΕΠ ΜΔΤ αποτελεί 

η σημαντική χρηματοδοτική βαρύτητα των σχετικών παρεμβάσεων, στις οποίες αντιστοιχεί 

ο δείκτης, σε συνδυασμό με το γεγονός ότι αποτελεί έναν από τους αντιπροσωπευτικούς 

δείκτες για έργα της Κατηγορίας Δράσης Β.2.1.   

Επιπλέον, η επιλογή του συγκεκριμένου δείκτη βασίζεται και στα ακόλουθα στοιχεία: 

 Συνεισφέρει στη σύνδεση του πλαισίου επιδόσεων με τη στρατηγική στόχευση και 

την εστίαση του Προγράμματος, δεδομένου ότι οι παρεμβάσεις τις οποίες 

ποσοτικοποιεί συμβάλλουν στον Ειδικό Στόχο Β.2 του ΕΠ που αφορά στην «Αύξηση 

των υπηρεσιών και συστημάτων ηλεκτρονικής διακυβέρνησης που παρέχονται 

προς τους πολίτες». 

 Παρέχει τη δυνατότητα συλλογής αξιόπιστων και συγκρίσιμων δεδομένων. 

 Εκτιμάται ότι θα έχει μετρήσιμα αποτελέσματα το 2018. 
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2.3. Θεματικός Άξονας ΙΙΙ «Βελτίωση της διαχείρισης και ανάπτυξη του ανθρώπινου 

δυναμικού του δημόσιου τομέα» – Ταμείο ΕΚΤ (Άξονες Προτεραιότητας 7, 8 & 9) 

Στο Πλαίσιο Επιδόσεων του ΘΑ ΙΙΙ (Άξονες Προτεραιότητας 7, 8 & 6), όπως έχει ήδη 

αναφερθεί, περιλαμβάνονται 2 ειδικοί δείκτες εκροών, οι οποίοι ποσοτικοποιούνται για 

το ορόσημο του 2018 και το στόχο του 2023, με χρηματοδοτική βαρύτητα στον 

προϋπολογισμό του Θεματικού Άξονα 88,34% (αντίστοιχη είναι και η χρηματοδοτική 

βαρύτητα στους Άξονες Προτεραιότητας 7, 8 & 9).  

Με την 2η Αναθεώρηση του Προγράμματος αφαιρέθηκε από το Πλαίσιο Επιδόσεων του 

ΕΠ ΜΔΤ ο ειδικός δείκτης εκροής Τ4634 «Αριθμός μελετών για τη βελτίωση των πολιτικών 

ανθρώπινου δυναμικού του δημόσιου τομέα», δεδομένου ότι σχετικές μελέτες που 

αφορούν στη βελτίωση των πολιτικών ανθρωπίνου δυναμικού, όπως ενδεικτικά: νέο 

κλαδολόγιο, μεθοδολογία προσλήψεων στο δημόσιο, κινητικότητα βάση περιγραμμάτων 

θέσης, υλοποιήθηκαν στο πλαίσιο της τεχνικής βοήθειας από την SRSS (Άρθρο 5). 

Τα κριτήρια επιλογής των δεικτών που περιλαμβάνονται στο πλαίσιο επιδόσεων του 

Θεματικού Άξονα ΙΙΙ παρουσιάζονται αναλυτικά στη συνέχεια. 

Τ4635: Αριθμός δημοσίων υπαλλήλων που συμμετέχουν σε προγράμματα κατάρτισης για 

την ανάπτυξη δεξιοτήτων/διοικητικών ικανοτήτων 

Ο συγκεκριμένος δείκτης ποσοτικοποιεί τις δράσεις κατάρτισης του ανθρώπινου 

δυναμικού για την υποστήριξη των μεταρρυθμίσεων στο δημόσιο τομέα, που 

προβλέπονται στο πλαίσιο της Κατηγορίας Δράσης Γ.2.1 «Δράσεις ανάπτυξης γνώσεων, 

δεξιοτήτων και ικανοτήτων ανθρώπινου δυναμικού του Δημοσίου Τομέα» του 

Προγράμματος, στις οποίες κατευθύνεται το 64,31% των χρηματοδοτικών πόρων του ΘΑ 

ΙΙΙ.   

Βασικό κριτήριο επιλογής του δείκτη Τ4635 στο Πλαίσιο Επιδόσεων του ΕΠ ΜΔΤ αποτελεί 

η υψηλή χρηματοδοτική βαρύτητα των σχετικών παρεμβάσεων, στις οποίες αντιστοιχεί ο 

δείκτης, καθώς και το γεγονός ότι είναι ο πλέον αντιπροσωπευτικός δείκτης για έργα της 

Κατηγορίας Δράσης Γ.2.1.   

Επιπλέον, η επιλογή του συγκεκριμένου δείκτη βασίζεται και στα ακόλουθα στοιχεία: 

 Συνεισφέρει στη σύνδεση του πλαισίου επιδόσεων με τη στρατηγική στόχευση και 

την εστίαση του Προγράμματος, δεδομένου ότι οι παρεμβάσεις τις οποίες 

ποσοτικοποιεί συμβάλλουν στον Ειδικό Στόχο Γ.2 του ΕΠ που αφορά στην «Αύξηση 

του αριθμού στελεχών / υπαλλήλων της δημόσιας διοίκησης με πιστοποιημένες 

δεξιότητες / διοικητικές ικανότητες». 

 Παρέχει τη δυνατότητα συλλογής αξιόπιστων και συγκρίσιμων δεδομένων. 

 Εκτιμάται ότι θα έχει μετρήσιμα αποτελέσματα το 2018. 
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Τ4638: Αριθμός στελεχών που παρακολουθεί προγράμματα ταχείας εξέλιξης 

Ο συγκεκριμένος δείκτης ποσοτικοποιεί τις δράσεις προεισαγωγικής εκπαίδευσης των 

δημοσίων υπαλλήλων και των δικαστικών λειτουργών, που προβλέπονται στο πλαίσιο της 

Κατηγορίας Δράσης Γ.2.1 «Δράσεις ανάπτυξης γνώσεων, δεξιοτήτων και ικανοτήτων 

ανθρώπινου δυναμικού του Δημοσίου Τομέα» του Προγράμματος, στις οποίες 

κατευθύνεται το 24,03% των χρηματοδοτικών πόρων του ΘΑ ΙΙΙ.   

Βασικό κριτήριο επιλογής του δείκτη Τ4638 στο Πλαίσιο Επιδόσεων του ΕΠ ΜΔΤ αποτελεί 

η σημαντική χρηματοδοτική βαρύτητα των σχετικών παρεμβάσεων, στις οποίες αντιστοιχεί 

ο δείκτης, σε συνδυασμό με το γεγονός ότι αποτελεί έναν από τους αντιπροσωπευτικούς 

δείκτες για έργα της Κατηγορίας Δράσης Γ.2.1.   

Επιπλέον, η επιλογή του συγκεκριμένου δείκτη βασίζεται και στα ακόλουθα στοιχεία: 

 Συνεισφέρει στη σύνδεση του πλαισίου επιδόσεων με τη στρατηγική στόχευση και 

την εστίαση του Προγράμματος, δεδομένου ότι οι παρεμβάσεις τις οποίες 

ποσοτικοποιεί συμβάλλουν στον Ειδικό Στόχο Γ.2 του ΕΠ που αφορά στην «Αύξηση 

του αριθμού στελεχών / υπαλλήλων της δημόσιας διοίκησης με πιστοποιημένες 

δεξιότητες / διοικητικές ικανότητες». 

 Παρέχει τη δυνατότητα συλλογής αξιόπιστων και συγκρίσιμων δεδομένων. 

 Εκτιμάται ότι θα έχει μετρήσιμα αποτελέσματα το 2018. 

 


